www.LPD.larsholmdahl.com
VECKOBREVY No 20, 2009 2009.05.18

Kére lasare,
Det blir seminarium om Dynamisk Produktutveckling med professor Stig Ottosson pa Swerea IVF den 26
maj kl 09-12.

Seminariet &r gratis, kaffe ingar, men om du vill stanna 6ver lunch sa far du betala maten sjalv. Du
parkerar gratis pa IVF parkering (Aminogatan 30, M&Indal) och anméler dig i receptionen nar du kom-
mer.

Anmal dig senast fredagen den 22 maij, till exempel genom att svara pa detta mejl.

Sjalvorganisation vs centralstyrning

Tank dig att man skulle centralstyra trafiken i Goteborg. Hur manga trafikledare skulle beho-
vas? Hur skulle de organiseras och hur skulle det ga till att byta fil vid Tingstadstunneln? Hur
fort skulle man kunna kora, tva kilometer i timmen? Eller skulle man begréansa antalet fordon?
Skulle man behdva lamna in en fardplan i forvag, eller skulle det racka med stéandig radiofor-
bindelse?

Hur som helst, trafikarbetet skulle minska till nara noll precis som i kommandoekonomierna
dar centralstyrning snabbt leder till massvalt. Raéddningen heter sjalvorganisation. | trafiken
agerar alla forare utefter vad de upplever i sin omedelbara néarhet, baserat pa 6verenskomna
trafikregler. Forskning har visat att sjalvorganisation ger den hogsta effektivitet som ett system
kan uppna.

Vid stora naturkatastrofer sdésom jordbavningar, tsunamis, etc, satts militar in i hjalparbetet
for att skapa ordning och for att militédren har logistiska resurser som andra saknar. Men de &r
inte ensamma. Det kan vara s& mycket som 20 eller fler organisationer inblandade, vars insatser
helst skall koordineras for att f& maximal effekt. Dessutom &r det brattom. Manniskor kan ligga
instdngda under nedrasade byggnader.

Detta problem har bérjat engagera forskare inom amerikanska Department of Defense (DoD)
som gett ut en rad intressanta gratisbdcker som kan laddas ner har www.dodccrp.org .

I boken Albert & Hayes: Planning complex endea-
vors, beskriver forfattarna hur man med start i tradi- e e G
tionellt planerande med beslutsfattande enbart pé& Q'Eerglznsn?:s_Hayes
. : ; N ; 4 ; PLANNING: ' :
hogre hierarkiska nivaer gradvis kan narma sig cantiex enemavass | complex endea-
sjalvorganisation. Men det kraver forst och framst vors, Command and
ett fritt flode av information (gemensam informa- Control Research
tionsdoman). e Program (CCRP) pub-
. T . N o lication series, 2007,
Darefter livlig interaktion mellan aktorerna sa att www.dodeerp.org
de lar kdnna varandra och bygger upp det fortroen- - 287 sidor

de mellan sig som kravs for att de skall kanna tillit
till varandra och skapa en gemensam tolkning av informationen (kognitionsdoméanen), som kan
ge en gemensam forstaelse av situationen (”situational awareness”).

Men det racker inte, man maste ocksa ha en gemensam, 6verenskommen, avsikt, intention,
med det man gor. Forst nar vi har en gemensam malbild har vi etablerat en punkt som ger
”pull” i systemet. Vidare maste beslutsratten tryckas ner pa lagsta moéjliga niva. Pa sa satt kan
delarna borja arbeta som en enhet for helhetens basta och vi har fatt ett ”agilt” system som dy-
namiskt anpassar sig till skiftande omstandigheter.
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Veckans bok

DETTA AR UPPFOLIAREN till Mike Kenne-
dy’s Product Development for the Lean En-

terprise. Vad har hant sen sist? Jo nu har REﬂI]Y SEI
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Kennedy & Co insett att produktutveck-
ling &r en larandeprocess och att det I]“MINA.I.E
handlar om att anvanda den senast vun- [ E—————
na kunskapen. | gl

For att vinna den nya kunskap som L ]
behovs s& har Toyota skapat ett know- ——

ledge management system som verkligen
fungerar.

Michael N. Kennedy & Kent
Harmon,

Ready, Set, Dominate: Im-
plement Toyota's Set-
Based Learning for Devel-
oping Products and No-
body Can Catch You (Hard-
cover), Oaklea Press (9 Jul
2008),

ISBN-10: 1892538407,
ISBN-13: 978-1892538406

Det ar med dessa nya insikter som hjalten raddar foretaget fran att styckas och saljas ut.
Precis som i forra boken har idéerna dramatiserats i romanform och till detta laggs ett par

praktikfall som beskrivs pa slutet.

Inte lika bra som den férra boken. Man laser om vad personerna téanker och séger, men inte
om vad Toyotas metod egentligen handlar om, alltsa vad som é&r sjalva grejen. Det far man fin-
na pa annat hall. Boken kan ses som en viktig del av en allmanbildning inom LPD, men annars
ar det tveksamt om man behover lasa den. Battre da att lagga energi pa nagon av Allen Wards

bocker.
Boken far betyget ¥ %.
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